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Survey Ausbildung Medizinischer
Fachangestellten im bvkj Aug-Sep 2020

Erhobene Daten - B103 Teilnahme Zustimmung

Antw.
[B103] Teilnahme Zustimmung 1.05 0.22 0.22 1 1 1 1 2 216
1z gelesen, bin einverstanden und méchte mitmachen.
Nein, ich méchte nicht an der Umfrage teilnehmen.
nicht beantwortet
0 50 100 150 200 250
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl Prozent Prozent
(gliltig) (gesamt)
1 Ja, ich habe die i zum D gelesen, bin 205 95% 95%
und méchte mitmachen.
2 Nein, ich méchte nicht an der Umfrage teilnehmen. 11 5% 5%
Giiltige Antworten 216 100% 100%

Rucklauf-Statistik

Bisher wurden 442 Interviews abgeschlossen.

Interviews: 440 5

Gilltige Falle: 316 $® = Auswahlkriterien
Pretests: 2

Datensétze inkl. Testdaten: 442

Stand: 05.09.2020, 20:34 Uhr

Fragebogen Klicks 5
Fragebogen 676
base

Gesamt 676

Datensétze abgeschlossen [
Interviews gesamt
Giiltige Falle (Download)

361 440 316

I —
361 440 316

Rucklauf-Statistik

Bisher wurden 317 Interviews abgeschlossen.

Interviews: 317 9

Giiltige Falle: 216 59 = Auswahlkriterien
Pretests: 0

Datensétze inkl. Testdaten: 317

Stand: 05.09.2020, 20:35 Uhr

Fragebogen Klicks 5
Fragebogen
base 576
Gesamt 576

Datensétze abgeschlossen [
Interviews gesamt
Giiltige Félle (Download)

255 317 216

255 317 216
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Alle giiltigen Flle (N=216) Alle giiltigen Falle (N=216)
Variable MW  SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige Variable MW  SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige
Antw. Antw.
[B201] Alter 385 0.81 081 2 3 4 4 5 197 [B202] G t 154 050 0.50 1 1 2 2 2 195
25-30
= Weiblich
Z
41-50 Maénnlich
51-60
Divers
=61
Keine Angabe
Keine Angabe
nicht beantwortet
nicht beantwortet
Haufigkeiten
|
Auspragung Anzahl  Prozent (giiltig) Prozent (gesamt) 0 20 40 60 80 100 120
12530 0 0% 0%
22140 11 6% 6% Haufigkeiten
34150 49 25% 25% —
45160 96 49% 48% Auspragung Anzahl  Prozent (giiltig) Prozent (gesamt)
5261 41 21% 21% 1 Weiblich 89 46% 45%
2 Mannlich 106 54% 53%
3 Divers 0 0% 0%
Variable mMw SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige
Praxisinhaberin Antw.
[B204] Berufsjahre 532 130 1.30 1 5 6 6 6 186
Mitglied im BVKJ
0-1
Fachérztin fir Kinder- und Jugendmedizin 23
Mitinhaberin 45
6-7
MFA-Ausbildung (z.B. Ausbilderkurs der Arztekammer)
8-9
Angstellte Mitarbeiterin ~10
Sonstiges (bitte angeben)
| Keine Angabe
0 20 40 60 80 100 120 140
. . nicht beantwortet
Haufigkeiten
|
[Auspragung Anzahl Prozent Basis Prozent 0 20 40 60 80 100 120 140
(wahlbar) (n) (gesamt)
for in MFA-A (z.B. kurs 19 10% 186 9% Haufigkeiten
A
der ) - A g Anzahl  Prozent (giiltig) Prozent (gesamt)
[Sonstiges (bitte angeben) 9 5% 186 4% To1 3 2% 2%
|Praxisinhaberin 128 69% 186 59% 3,5 P % %
IM' inhaberin 45 24% 186 21% 345 9 5% 5%
Mitglied im BVKJ 112 60% 186 52% 467 14 8% 8%
Fachirztin fiir Kinder- und 110 59% 186 51% Bgo 13 7% 7%
[Angstelite Mitarbeiterin 13 7% 186 6% 6210 136 73% 73%
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Erhobene Daten - B205 Praxisart

Einzelpraxis

Berufsaustibungsgemeinschaft (Gemeinschaftspraxis)

Berufsaustibungsgemeinschaft (Praxisgemeinschaft)

Mvz

Sonstiges (bitte angeben):

Keine Angabe.

nicht beantwortet

o

20 40 60 80 100
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl  Prozent (gliltig) ~ Prozent (gesamt)
1 Einzelpraxis 75 41% 40%
2 Berufsausiibt inschaft (G 89 48% 48%
3 Berufsausiibt i (P inschaft) 10 5% 5%
4 mMvz 4 2% 2%
5 Sonstiges (bitte angeben): 6 3% 3%
Variable Mw SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige Variable Mw SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige
Antw. Antw.
[B301] Wochenstunden 438 1.00 1.00 2 4 4 5 6 180  [B302] Patientenzahl 471 097 097 2 4 5 6 6 175
0-10 1-300
11-20 301-600
21-30 601-900
31-40 901-1200
41-50 1201-1500
>50 >1501
Keine Angabe Keine Angabe
nicht beantwortet nicht beantwortet
|
10 20 30 40 50 60 70 80 0 10 20 30 40 50 60
Haufigkeiten Haufigkeiten
Auspriagung Anzahl  Prozent (giiltig) ~Prozent (gesamt) Ausprégung Anzahl  Prozent (gliltig)  Prozent (gesamt)
10-10 0 0% 0% 1 1-300 0 0% 0%
211-20 6 3% 3% 2 301-600 2 1% 1%
32130 24 13% 13% 3 601-900 14 8% 8%
4 31-40 71 39% 39% 4 901-1200 60 34% 33%
541-50 53 29% 29% 5 1201-1500 55 31% 30%
6 >50 26 14% 14% 6 >1501 44 25% 24%
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O Praxisstruktur: Arzte/Arztinnen
OPraxisstn.lktur: Sonstige examinierte Fachkréafte O. i iktur: MFA-, ildende

Praxisstruktur: Examinierte MFAs

—)
Qo &
. f &
N S
® &
& R
&
Haufigkeiten
Auspragung B303_01 B303_02 B303_03 B303_04 )3
i i i : Sonstige  Praxisstruktur: MFA-
A A MFAs F £l i
101 55 10 84 99 248
223 87 61 27 70 245
345 25 47 4 7 83
467 8 26 4 1 39
58-9 2 18 0 0 20
6210 1 14 0 0 15
Erhobene Daten - A101 Praxis Erhobene Daten - A102 Praxis Nein
Andere Griinde
Ja
Es gab/gibt keine geeigneten Bewerberinnen.
Nein Das Team unserer Praxis ist groB genug.
nicht die Kapazitaten, um Auszubildende zu betreuen.
steht in unserer Praxis kein Bedarf an Auszubildenden.
Keine Angabe Wir bilden nicht gerne aus.
nicht beantwortet Haufigkeiten
Auspragung Anzahl Prozent Basis Prozent
(wahlbar) ) (gesamt)
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 Wir haben nicht die Kapazititen, um Auszubildende 6 29% 21 3%
zu betreuen.
Wir bilden nicht gerne aus. 2 10% 21 1%
Héufigkeiten Es gabl/gibt keine geeigneten Bewerberinnen. 7 33% 21 3%
" - Es besteht in unserer Praxis kein Bedarf an 4 19% 21 2%
Auspragung Anzahl  Prozent (gliltig) Prozent (gesamt) i
1Ja 161 89% 89% Das Team unserer Praxis ist gro genug. 7 33% 21 3%
2 Nein 20 11% 11% Andere Griinde 8 38% 21 4%
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Alle giiltigen Félle (N=216)

Fest zugeordenete examinierte MFA

Praxisinhaberin

Andere (bitte angeben)
|
0 20 40 60 80 100 120 140
Haufigkeiten
Auspriagung Anzahl  Prozent (wahibar) Basis (n) ~Prozent (gesamt)
Praxisil il 126 1% 178 58%
Fest zug inierte MFA 131 74% 178 61%
Andere (bitte angeben) 26 15% 178 12%

o "Zur Erziehung eines Kindes bedarf es das ganze Dorf"
e + andere MFA's

o [2x] Alle

o Gesamtteam

o [2x] Kinderkrankenschwester

o [2x] MFA

* MFA Team

e MFA und Praxismanagerin

* Mit Leitung

¢ Momentan niemand

e Praxisinhaber !!!

e Praxismanagerin

e Praxismangerin

o Studentinnen

e Wechselnd

e alle

e andere MFA

o das Team, leitende MFA

o die examinierten MFAs gemeinsam
o ein zustandiger Praxisarzt und wechselnde MFA
e gesames Praxisteam

* weitere MFAs

Erhobene Daten - A104 Ausbildungsqualitat

Variable Mw 8D SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giiltige
Antw.
[A104] Ausbildungsqualitat 123 042 042 1 1 1 1 2 156
Ja
Nein
Keine Angabe

nicht beantwortet

[ 20 40 60 80 100 120
Haufigkeiten
Auspréagung Anzahl  Prozent (giiltig) ~Prozent (gesamt)
1Ja 120 7% 70%
2 Nein 36 23% 21%

Erhobene Daten - A105 Ausbildungsqualitat Nein

Mangelnde Struktur der Ausbildung

Mangelnde Zeit fiir die Auzubildenden

it mit der

Mangelnde Kontrolle des Lernerfolges

der

Andere Griinde
Haufigkeiten

Auspriagung Anzahl Prozent Basis Prozent
(wahlbar) (n) (gesamt)
Mangelnder Kompetenzerwertb der 13 36% 36 6%
Mangelnde Zusammenarbeit mit der 21 58% 36 10%

Berufsschule
Zeit fiir die 24 67% 36 1%
Struktur der A 25 69% 36 12%
des L g 15 42% 36 7%
Andere Griinde 4 1% 36 2%
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Erhobene Daten - A106 Beobachten

Erhobene Daten - A107 Beobachten Nein

Variable MW SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giltige
Antw.
fgrung mang Vorlage an Beobachtungskriterien.
[A106] Beobachten 159 049 049 1 1 2 2 2 162
Aufgrund mangelinder Zeit fir Beobachtung.
Ja
Struktur fur
Nein Nein
! [l Beobachten: 96
Andere Griinde (bitte angeben)
[ 10 20 30 40 50 60
Haufigkeiten
Keine Angabe Auspragung Anzahl Prozent  Basis Prozent
(wahlbar) (n) (gesamt)
Aufgrung mangelnder Vorlage an 53 50% 106 25%
nicht beantwortet ] Zeit fur 44 42% 106 20%
Aufgrund mangelnder Struktur fiir regelméRige 35 33% 106 16%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100 Andere Griinde (bitte angeben) 11 10% 106 5%
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl  Prozent (giiltig) ~Prozent (gesamt)
1Ja 66 41% 37%
2 Nein 96 59% 54%
Erhobene Daten - A204 Zufriedenheit Erhobene Daten - A205 Zufriedenheit Nein
Variable Mw SD SDemp Min. p25% Mdn p75% Max. Giltige
Antw. Zu viele Fehler in den Arbeitsablaufen.
[A204] Zufriedenheit 1.10 030 0.30 1 1 1 1 2 154
der
" selhafte I Fertigl (2.B.
der
Nein
L soziale
mit
Andere Griinde
Keine Angabe 0 2 4 6 8 10 12
Haufigkeiten
. Auspragung Anzahl Prozent Basis Prozent
nicht beantwortet (wahlbar) (n) (gesamt)
Zu viele Fehler in den 12 80% 15 6%
L ii soziale 6 40% 15 3%
0 2 40 60 80 100 120 140 Problematische Kommunikation mit 3 20% 15 1%
Haufigkeiten der 1 73% 15 5%
o S T " ive der 9 60% 15 4%
uspragung \zal rozent (giltig) rozent (gesamt) " ig (B, 11 73% 15 5%
1Ja 139 90% 83% Rechtschreibung)
2 Nein 15 10% 9% Andere Griinde 1 7% 15 0%
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80

Erhobene Daten - A207 Einschatzungen Regelmé&Bigkeit

it: Uberpriif

der g

it: Feedback zur i Arbeit

Os

tlichy der erlernten K...

Erhobene Daten - A208 Lernen Ausbildungsinhalte

Vorlage des Berichtsheftes

egelmaBige Besprechung mit der betreuenden Person

Checkliste

g
~
& ¢ & e e s &
ég\s &e}@ ovs\ ”o"\ Andere Instrumente (bitte angeben)
& &
S B
0 50 100 150
Haufigkeiten Haufigkeiten
Auspragung A207_01 A207_02 A207_03 X ”
" aRigkeit Auspréagung Anzahl Prozent Basis Prozent
der Feedback (wéhlbar) (n) (gesamt)
2ur Arbeit dor erfernien Vorlage des Beri e 146 82% 178 68%
1 Sehr 6 3 1 10 — ~
unregelmanRig. RegelméBige Besprechung mit der betreuenden 140 79% 178 65%
2 12 5 4 21 Person
3 2 1 9 62 Checkliste 64 36% 178 30%
4 41 32 15 88 Andere Instrumente (bitte angeben) 12 7% 178 6%
5 38 67 7 176
6 Sehr 19 4 59 119
regelmagig.
Alle giiltigen Fille
* Abfragen
¢ Alltagsgeschehen
¢ Aufgabenbldcke
o Ausbildungen der Praxis
o Ausbildungskatalog mit Zieldatum
* Begleitung, insbesondere nach Unklarheiten
o Feedback MFAs
¢ Praxisalltag
¢ QM, Teamsitzungen
» Referate schreiben lasse, "Vokabeltests" mit medizin. Worte
» regelm. Kontrolle aller Klassenarbeiten
¢ regelreméaRige Teambesprechungen
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Erhobene Daten - A209 Sicherstellen Ausbildungsinhalte

Uberpriifung durch Durchfilhrung im Alitag

Demonstration in Gegenwart der Betreuerin

Andere Methoden (bitte angeben)

Haufigkeiten

Auspragung Anzahl  Prozent (wihibar) Basis (n) Prozent (gesamt)
Uberpriifung durch Durchfiihrung im Alltag 154 90% 172 71%
D in der 100 58% 172 46%
Andere Methoden (bitte angeben) 15 9% 172 7%

Alle giiltigen Falle

* Alltagssituationen
. andi von QM
* Bei Besprechung des Berichtsheftes

* Berichtsheft besprechen

* Besprechung Theorie

. von mit der

* Di der i L

« Mitarbeitergesprach

* QM Treffen

 Schriftliche Tests

* alle i a sind im QM und genau

* externe Fortbildung

« interne Fortbildungen, wéchentlich
* regelmassige Teambesprechung
« Ubungs-Fragebdgen

und kénnen so jederzeit aufgerufen werden
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Erhobene Daten - A213 Kompetenzen

Ja

Nein

Keine Angabe.

nicht beantwortet

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl  Prozent (giiltig) Prozent (gesamt)
1Ja 157 99% 92%
2 Nein 2 1% 1%

Erhobene Daten - A217 Zufriedenheit Azubis

Nein

Keine Angabe
nicht beantwortet
|
0 20 40 60
Haufigkeiten
Auspragung Anzahl Prozent (giiltig) Prozent (gesamt)
1Ja 134 94% 80%
2 Nein 9 6% 5%

80

100

120

140
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Erhobene Daten - A219 Bildung Azubis

() Bildung Azubis: Hauptschulabschiuss

Bildung Azubis: Realschulabschluss
(O Bildung Azubis: Hochschulreife

Erhobene Daten - A220 Bildung Sonstiges

120 Fachhochschulreife
°
100 Alle der letzten Jahre hatten R~
°
80
Altenpflegerin
60
- Berufskolleg
40
2 T Eingeschrankte Hochschulreife 2x
-
o - — Facharbeiter Blirokommunikation
N 9 > ~ o © &
o
&‘}\\ Kein Abschluss
. Keine Angabe
Haufigkeiten
Auspragung A219_01 A219_02 A219_03 5 X o -
Bildung Azubis: Bildung Azubis: Bildung Azubis: Wir haben zusatzlich eine Gefli~
1 34 35 20 109 3
22 29 47 12 88
33 10 29 5 44
44 3 14 1 18
55 1 5 0 6
66 3 6 2 1
Erhobene Daten - C102 Logbuch
Ja.
Nein.
Keine Angabe.
nicht beantwortet
0 20 40 60 80 100 120 140 160
Héufigkeiten
Auspragung Anzahl  Prozent (giiltig) ~Prozent (gesamt)
1 Ja. 143 91% 87%
2 Nein. 15 9% 9%
Giiltige Antworten 158 100% 96%
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